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2. Rekisteriasioista vastaava henkilo ja/tai yhteyshenkilo
Maria Kokko
Yhteystiedot (ks. ylla)

3. Rekisterin nimi

Kokon puutarha Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus / rekisterin kayttotarkoitus

Rekisterin kayttotarkoitus on Kokon Puutarha Oy:n asiakasrekisterin yllapitaminen
seka asiakkaiden tilausten arkistointi ja kasittely seka asiakassuhteen hoitaminen.
Tietoja voidaan kayttaa Kokon Puutarha Oy:n toiminnan kehittamiseen, tilastolli-
siin tarkoitukseen ja henkilokohtaisemman kohdennetun sisallon tuottamiseen
verkkopalveluissamme. Henkilotietoja kasitellaan henkilotietolain sallimissa ja
edellyttamissa rajoissa.

Rekisterin tietoja voidaan kayttaa Kokon Puutarha Oy:n omissa rekistereissa mai-
nonnan kohdistamiseen luovuttamatta henkilotietoja ulkopuolisille tahoille. Kokon
Puutarha Oy saattaa kayttaa asiakas- ja palvelusuhteen yllapitamiseen yhteistyo-
kumppaneita. Osa rekisteritiedoista saatetaan siirtaa yhteistyokumppanin palve-
limille teknisten vaatimusten vuoksi. Tietoja kasitellaan ainoastaan Kokon Puutar-
ha Oy:n asiakassuhteen yllapitamiseen teknisten rajapintojen kautta.

Kokon Puutarha Oy:lla on oikeus julkaista asiakasrekisterin sisaltamat tiedot sah-
koisena tai kirjallisena luettelona, ellei asiakas sita erityisesti kiella. Luettelolla
tarkoitetaan esim. postitustarroja suoramainoksiin. Asiakkaalla on oikeus kieltaa


http://www.kokonpuutarha.fi

tietojen julkaiseminen ilmoittamalla siita Kokon Puutarha Oy:n yhteyshenkilolle
sahkopostitse puutarha(@)kokonpuutarha.fi.

5. Rekisterin tietosisdlto
Henkilorekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:

Henkilon etu- ja sukunimi
Sahkopostiosoite

Postiosoite

Puhelinnumero

Tiedot kasitellyista tilauksista
Tilausten Matkahuollon seurantatiedot

6. Saannonmukaiset tietolahteet

» Henkilo on rekisteroitynyt kokonpuutarha.fi:n asiakkaaksi, ostanut kokonpuutar-
ha.fi:sta tavaraa. Asiakkaita koskevat tiedot saadaan asiakkaan suostumuksella
hanelta itseltaan (henkilotietolain 8 §:n 1 momentin 1 kohta).

* Rekisteroity on suullisesti ilmaissut halunsa tilata rekisterinpitajan uutiskirje.
« Rekisteroity on kirjallisesti ilmaissut halunsa tilata rekisterinpitajan uutiskirje.

« Rekisteroity on tilannut uutiskirjeen rekisterinpitajan yllapitaman verkkosivuston
kautta.

« Rekisteroity on osallistunut rekisterinpitajan jarjestamaan kilpailuun tai kyse-
lyyn, jonka yhteydessa han on antanut markkinointiviestintaluvan.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille muutoin kun se on tarpeen viestinnan onnistu-
miseksi ja talloinkin henkilotietolain edellytykset huomioiden.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Asiakasrekisterin tiedot ovat ainoastaan Kokon Puutarha Oy:n kaytossa. Henkilo-
tietoja ei siirreta Euroopan Unionin ulkopuolelle, ellei se ole kokon Puutarha Oy:n
tai sen yhteistyokumppanin teknisen toteutuksen varmistamiseksi tarpeellista.

Rekisterdityneen henkilotiedot havitetaan kayttajan pyynnosta ellei lainsaadanto,
avoimet laskut tai perintatoimet esta tietojen poistamista.



10. Rekisteroidyn kielto-oikeus

Rekisteroidylla on mahdollista pyytaa tietojensa poistamista rekisterista seka kiel-
taa antamiensa tietojen kaytto suoramarkkinointitarkoituksiin ilmoittamalla siita
rekisterinpitajalle.

11. Rekisteroidyn tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut itseaan koskevat tiedot
ja saada niista kopiot. Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisesti ja osoittaa rekiste-
riasioista vastaavalle henkilolle.

12. Tiedon korjaaminen

Rekisterinpitaja oikaisee, poistaa tai taydentaa rekisterissa olevan, kasittelyn tar-
koituksen kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen
henkilotiedon oma-aloitteisesti tai rekisteroidyn vaatimuksesta. Rekisteroidyn tu-
lee ottaa yhteytta rekisterinpitajan rekisteriasioista vastaavaan henkiloon tiedon
korjaamiseksi.



